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Tytut zadania publicznego: Z wolontariatem za pan brat!

Data rozpoczecia: 01.08.2024 .

Data zakonczenia: 31.07.2025 .

Zakres raportu: Wyniki ankiet na zakonczenie warsztatdbw mentoringu z
elementami coachingu.

Ewaluacja zadania publicznego zostata przeprowadzona w oparciu o ankiety
ewaluacyjne, a jej gtéwnym celem byfa ocena realizacji projektu pod kgtem skutecznosci
prowadzonych dziatan, trafnosci w doborze dziatan oraz uzytecznosci zdobytej przez
uczestnikdbw wiedzy. Pozwolifa ona na biezgce dokonywanie koniecznych modyfikacji
i elastyczne dostosowywanie stosowanych w programie metod i form do potrzeb uczestnikdw.
W ramach realizacji ewaluacji kierownik projektu pozostawat w statym kontakcie z osobami

prowadzgcymi warsztaty.
Ewaluacja odpowiada na nastepujgce pytania:

1. W jakim stopniu sesje mentoringowe przyczynity sie do zwiekszenia Twojej motywacji
do podejmowania dziatan i samorozwoju?
To pytanie mierzyto subiektywny wzrost motywacji uczestnikow programu do dziatania i
samorozwoju. Wyniki pozwalajg oceni¢, czy mentoring byt inspirujgcy i pobudzajacy do
aktywnosci.

2. Czy po sesjach mentoringowych czujesz sie bardziej pewny/a w wyznaczaniu
i realizowaniu swoich celow?
Pytanie weryfikuje, czy uczestnicy zdobyli wiekszg pewnos¢ w planowaniu dziatan —
zarbwno osobistych, jak i zawodowych. Jest to kluczowy wskaznik efektywnosci
mentoringu rozwojowego.

3. Naile sesje mentoringowe pomogty Ci lepiej zrozumiec i wykorzystac¢ swoje mocne strony?
To pytanie badato, czy program przyczynit sie do zwiekszenia samoswiadomosci
uczestnikéw i odkrycia ich potencjatu. Rozpoznanie mocnych stron to fundament

dalszego rozwoiju.
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4. Czy po zakonczeniu mentoringu czujesz sie lepiej przygotowany/a do radzenia sobie w
stresujacych sytuacjach zwigzanych z praca wolontariacky?
Pytanie odnosi sie do praktycznych korzysci z mentoringu w kontekscie wolontariatu —
szczegdlnie waznych w pracy z ludzmi i sytuacjach stresujgcych.

5. Na ile sposéb prowadzenia warsztatéow byt dostosowany do Twojego wieku, potrzeb i
mozliwosci?
To pytanie dotyczyto poziomu dopasowania warsztatow do grupy odbiorcow.
Uwzglednienie wieku i potrzeb uczestnikdw wptywa na skutecznos$é procesu uczenia sie

i zaangazowania.
Ewaluacja zostata zrealizowana poprzez:

1.  Analize dokumentacji projektowej, ktora obejmowata m.in.:
e listy obecnosci, tematyke zaje¢,
e materiaty pomocnicze do warsztatow szkoleniowych,
e sprawozdania z realizacji dziatan przygotowane przez prowadzgcych warsztaty, zdjecia z
prowadzonych dziafan,
¢ informacje o projekcie na stronach internetowych i portalach,
e dokumentacje finansowo-ksiegowg (faktury, rachunki, umowy itp.),
e fanpage na Facebooku relacjonujgcy dziatania w ramach zadania publicznego.

2.  Ankiety, ktore zostaty przeprowadzone wsréd uczestnikéw dziatan przez Koordynatora
projektu w celu zweryfikowania osiggniecia zamierzonych efektéw.

3.  Obserwacje, prowadzong na biezgco przez realizatoréw dziatan, podczas warsztatow, ich
zaangazowania W zajecia oraz sposobu wykorzystywania zdobytej wiedzy w praktyce.
Dzieki tej metodzie mozliwe byto bezposrednie poznanie i ocena realizowanych dziatan.
Prowadzony na biezgco monitoring umozliwit podejmowanie optymalnych decyzji
dotyczacych kierunku i intensywnosci dziatan. Na podstawie przeprowadzonej ewaluacji
przygotowano sprawozdanie z realizacji zadania publicznego oraz opracowano materiat

dotyczacy przebiegu i efektow projektu.
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Osoby odpowiedzialne: kierownik projektu, specjalista ds. ewaluacji.

Interpretacja wynikow ankiet na zakonczenie mentoringu z elementami

coachingu:

1. Wptyw sesji mentoringowych na wzrost motywacji do dziatania i samorozwoju

Wiekszos$¢ uczestnikow (37 oséb, co stanowi 87,5% grupy) uznata, ze sesje mentoringowe w
duzym lub bardzo duzym stopniu przyczynity sie do zwiekszenia ich motywacji do
podejmowania dziatan i samorozwoju (,w duzym stopniu” — 29, ,,w bardzo duzym stopniu” —

8). Niewielka liczba uczestnikéw (11 osdéb) ocenita ten wptyw jako umiarkowany lub niewielki.

W jakim stopniu sesje mentoringowe przyczynity
sie do zwiekszenia Twojej motywac;ji
dopodejmowania dziatan i samorozwoju?
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2. Pewnos¢ siebie w wyznaczaniu i realizacji celow po sesjach mentoringowych
30 o0s6b (75% badanych) zadeklarowato wzrost pewnosci siebie w wyznaczaniu i realizacji
celéw po zakonczeniu mentoringu (,raczej tak” — 27, ,,zdecydowanie tak” — 3). 15 oséb byto

neutralnych, a tylko 3 osoby ocenity efekt jako raczej negatywny.
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Czy po sesjach mentoringowych czujesz sie
bardziej pewny/a w wyznaczaniu i realizowaniu
swoich celow?

3. Pomoc w zrozumieniu i wykorzystaniu mocnych stron
Az 35 osbéb (87,5%) stwierdzito, ze sesje mentoringowe pomogly im lepiej zrozumiec i
wykorzysta¢ swoje mocne strony (,raczej pomogty” — 31, ,zdecydowanie pomogty” — 4). 13

0s0b odpowiedziato neutralnie.

Na ile sesje mentoringowe pomogty Ci lepiej
zrozumiec i wykorzysta¢ swoje mocne strony?
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4. Przygotowanie do radzenia sobie w stresujgcych sytuacjach w pracy wolontariackiej

34 osoby (85%) uznaty, ze mentoring przygotowat ich lepiej do radzenia sobie w stresujgcych
sytuacjach wolontariackich (,raczej pomogy” — 30, ,zdecydowanie pomoga” — 4). 11 oséb

wyrazito neutralng opinie, a tylko 3 osoby nie zauwazyty poprawy.

Czy po zakoniczeniu mentoringu czujesz sie lepiej
przygotowany/a do radzenia sobie w stresujgcych
sytuacjach zwigzanych z pracg wolontariackay?
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5. Dostosowanie sposobu prowadzenia warsztatow do wieku, potrzeb i mozliwosci

36 uczestnikdw (90%) uznato sposéb prowadzenia warsztatow za odpowiedni lub
zdecydowanie odpowiedni (,raczej odpowiedni” — 22, ,zdecydowanie odpowiedni” — 14). 11

0s6b miato neutralng opinie, tylko 1 osoba ocenita warsztaty jako ,,raczej nieodpowiednie”.
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Na ile sposéb prowadzenia warsztatow byt
dostosowany do Twojego wieku, potrzeb i

mozliwosci?
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Whioski z ewaluacji:
1. Trening kompetencji spotecznych:

e Sesje mentoringowe skutecznie zwiekszyty motywacje uczestnikow do dziatania i

Samorozwoju.

Wiekszos¢ respondentow (87,5%) wskazata, ze mentoring miat duzy lub bardzo duzy

wptyw na ich wewnetrzne pobudzenie do aktywnosci. Brak odpowiedzi negatywnych

Swiadczy o wysokiej skutecznosci i dobrze dobranej formule wsparcia.

e Uczestnicy poczuli sie bardziej pewni siebie w wyznaczaniu i realizowaniu celéw, co

sugeruje, ze mentoring pozytywnie wptynat na ich poczucie sprawczosci.

Trzy czwarte badanych (75%) odczuto poprawe w tym obszarze, co potwierdza trafnosc¢

zastosowanych metod pracy. Jednoczesnie neutralne odpowiedzi 15 oséb wskazujg, ze

czes$é uczestnikow potrzebuje dtuzszego czasu lub dodatkowego wsparcia, by w petni

rozwingé te umiejetnosé.
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Mentoring odegrat istotna role w rozwoju samoswiadomosci uczestnikow i lepszym
zrozumieniu wiasnych mocnych stron.

Az 35 o0s6b potwierdzito pozytywny wptyw programu na ich zdolno$¢ do
identyfikowania i wykorzystywania indywidualnych zasobéw. To bardzo dobry wynik,
ktory wskazuje na efektywne wykorzystanie narzedzi stuzgcych budowaniu
Swiadomosci osobistej. Brak odpowiedzi negatywnych to dodatkowe potwierdzenie

sukcesu w tym obszarze.

Uczestnicy czuli sie lepiej przygotowani do radzenia sobie w stresujacych sytuacjach
zwigzanych z wolontariatem, cho¢ czes¢ z nich nie zauwazyta wyraznej zmiany.

85% respondentow potwierdzito, ze mentoring pomodgt im wzmocni¢ odpornosé
psychiczng i przygotowanie emocjonalne. To cenne wsparcie w pracy wolontariusza,
ktdra czesto wigze sie z presjg i trudnymi emocjami. Odpowiedzi neutralne (11 osdb)
sugerujg, ze warto wzbogaci¢ program o praktyczne ¢wiczenia z zakresu zarzgdzania

stresem.

Sposob prowadzenia warsztatow zostal wysoko oceniony, co wskazuje na
odpowiednie dopasowanie formy zaje¢ do wieku i potrzeb uczestnikow.

Pozytywng ocene wystawito az 90% respondentdéw, co swiadczy o profesjonalizmie
prowadzgcych i skutecznej organizacji zaje¢. Niewielka liczba ocen neutralnych lub
nieco nizszych moze wskazywaé na indywidualne réznice w oczekiwaniach, ale nie

wptywa na ogdlny bardzo pozytywny odbior.

Rekomendacje:

1. Wzmacnianie motywacji i utrwalanie efektéw mentoringu

Warto kontynuowac i rozwija¢ dziatania, ktére buduja motywacje do dziatania i
samorozwoju, poniewaz uczestnicy wysoko ocenili wptyw mentoringu w tym zakresie.
Program mozna wzbogaci¢ o dodatkowe elementy inspirujgce, np. historie sukcesu,

prezentacje lideréw spotecznych, czy krotkie filmy motywacyjne.
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e Dla uczestnikéw, ktorzy ocenili wptyw jako umiarkowany lub niewielki (11 oséb),
warto zaplanowac indywidualne rozmowy follow-up, w ktdrych mentor pomoze
uczestnikowi lepiej okresli¢ cele i wyzwania, a takze zidentyfikowaé potencjalne bariery

motywacyjne.

2. Rozwdj kompetencji zwigzanych z wyznaczaniem i realizacjg celow
e Zaleca sie wprowadzenie dodatkowych narzedzi coachingowych i warsztatow
planowania celéw (np. metoda SMART, mapa celéw, planery rozwojowe), aby
wzmocnié efekty mentoringu u oséb, ktére nie zauwazyty u siebie wyraznej poprawy
(tacznie 18 odpowiedzi neutralnych lub negatywnych).
¢ Warto réwniez stworzyc przestrzen do pracy w parach lub grupach mentoringowych,
gdzie uczestnicy bedg wspodlnie pracowaé nad konkretnymi celami i wspierac sie

wzajemnie w ich realizacji.

3. Wzmocnienie samoswiadomosci i pracy z mocnymi stronami
e Poniewaz wiekszos¢ uczestnikow zauwazyta pozytywny wplyw mentoringu na
rozpoznanie mocnych stron, rekomenduje sie kontynuacje tego modutu oraz jego
rozszerzenie. Mozna wprowadzi¢ m.in. testy psychometryczne (np. StrengthsFinder,

VIA Character) lub karty rozwojowe wspierajgce refleksje.
e Zaleca sie takie stworzenie indywidualnych ,,profilow mocnych stron” dla kazdego
uczestnika, ktére bedg punktem wyjscia do dalszej pracy rozwojowej — w ramach

wolontariatu, edukacji czy pracy zawodowe;j.

4. Przygotowanie do radzenia sobie w sytuacjach stresujacych
e Ze wzgledu na pozytywna ocene, ale jednoczesnie znaczng liczbe odpowiedzi
neutralnych (11 osdb), warto rozwazy¢ wprowadzenie dedykowanego bloku
tematycznego nt. zarzadzania stresem. Moze on obejmowaé:
o techniki oddechowe i relaksacyjne,
o elementy psychoedukacji (np. jak dziata stres i jak go rozpoznawac),

o Cwiczenia z zakresu komunikacji w sytuacjach napieciowych.
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o Rekomenduje sie takze wprowadzenie sesji symulacyjnych lub case studies, ktdre
pozwolg uczestnikom przeéwiczyé reakcje w trudnych, realistycznych sytuacjach

wolontariackich.

5. Dostosowanie formy i metod warsztatowych

e Bardzo dobra ocena prowadzenia warsztatéw potwierdza wysoka jakos¢ programu,
jednak warto nadal monitorowac indywidualne potrzeby uczestnikéw. W tym celu
mozna dodaé¢ krotkg ankiete oczekiwan przed rozpoczeciem kolejnych edycji
programu.

o Dla zwiekszenia atrakcyjnosci i zaangazowania uczestnikdw zaleca sie stosowanie
réznorodnych metod pracy (np. elementy pracy projektowej, gry edukacyjne, burze
mozgow).

¢ Warto rowniez rozwazy¢ elastycznos¢ formy — umozliwienie uczestnictwa w formule
hybrydowej lub online dla oséb z ograniczong mobilnoscia lub z odlegtych

miejscowosci.
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